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第一章 综合应急预案 

1  总则 

1.1  适用范围 

本预案适用于山东泉兴能源集团有限公司（以下简称集团

公司）和所辖公司在生产过程中发生的可能导致人员伤亡或

较大及以上经济损失的各类生产安全事故的应急救援工作。 

1.2  响应分级 

基本原则：统一指挥，服从安排；职责明确，分级负责；

条块结合，规范有序；精心组织，全体动员。 

集团公司响应分为两级。 

（1）Ⅱ级响应：事故事件危害和影响程度较大，造成 1～

2人死亡或被困，或 10人以下重伤，或 500万元以上 1000万

元以下经济损失的事故。 

（2）Ⅰ级响应：事故事件危害和影响程度重大，造成 3

人及以上死亡或被困，或 10人及以上重伤，或 1000万元及以

上经济损失的事故。 

（3）扩大响应：事故事件危害和影响程度特别重大，在

事故救援过程中难度增加或灾情有继续扩大的趋势，目前的救

援能力不能有效处置或控制灾情，需向当地政府部门或上一级

政府部门请求支援，响应需升级或扩大。 

2  应急组织机构及职责 
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2.1 组织机构 

为加强应急救援日常管理，成立应急救援领导小组，董事

长任第一组长，总经理任组长，总工程师任副组长，集团公司

其他领导及处室负责人为成员，领导小组下设办公室，办公室

设在生产技术处，生产技术处处长任办公室主任，负责日常应

急管理工作。 

为应对可能发生的突发性事故事件，便于统一领导和指挥，

成立事故应急救援指挥部，事故应急救援指挥部办公室设在调

度室，董事长任总指挥；总经理、总工程师任副总指挥；副总

经理、各处室主要负责人、各应急救援小组负责人、救护队队

长及所辖公司主要负责人为成员，生产技术处处长任办公室主

任，负责应急救援期间的工作调度和协调。 

指挥部下设十个专业组，发生突发灾害事故时，若董事长

不在公司时，授权总经理任总指挥，全权负责应急救援工作。 

2.1.1指挥部组织结构(具体见下图)
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2.1.2 应急救援指挥部成员名单及分工 

电话号码 

序 号 姓 名 职 务 

办公室 手 机 

备注 

1 张宗辉 
党委书记 

董事长 
8636086 13806375085 总指挥 

2 李守广 
党委副书记 

总经理 
8636088 13563222569 副总指挥 

3 王琪琳 
党委副书记 

监事会主席 
8636058 18806326979 信息发布组组长 

4 高  博 
党委委员 

副总经理 
8636123 15106320632 善后处理组成员 

5 郑  建 
党委委员 

纪委书记 
8636029 13869403962 事故调查组成员 

6 宋均亮 
党委委员 

总会计师 
8636126 13793706868 善后处理组成员 

7 王君良 

党委委员 

董事 

副总经理 

8636083 13606326911 物资供应组组长 

8 张加敏 

党委委员 

副总经理 

安全总监 

安监处处长 

8636080 13562226167 

抢险救灾组、安全监

督组、事故调查组 

组长 

9 李光玉 

党委委员 

董事 

工会主席 

8636085 13906370607 善后处理组组长 

10 张  娜 
副总会计师 

财务处处长 
8636076 13563200087 

后勤保障组、善后处

理组成员 

11 姜德生 总工程师 8636061 13963292893 
副总指挥 

技术专家组组长 
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12 徐元文 
董事会秘书 

党群工作处处长 
8636037 13963205577 信息发布组成员 

13 刘  毅 
副总审计师 

审计处处长 
8636016 13963254076 善后处理组成员 

14 张绍锋 
总经理助理 

发展规划处处长 
8636018 15006760576 物资供应组成员 

15 吴伟成 
总经理助理 

供销处处长 
8636089 13969423789 物资供应组成员 

16 张建平 
副总工程师 

人力资源处处长 
8636079 13563230789 

医疗救护组组长， 

善后处理组、事故调

查组成员 

17 许  涛 
工会副主席 

工会办公室主任 
8636002 13562222128 善后处理组成员 

18 张长生 办公室主任 8636096 13863237638 
 警戒保卫组、后勤

保障组组长 

19 高玉峰 生产技术处处长 8636062 13963223697 技术专家组成员 

20 穆青冬 纪检监察处副处长 8636567 18766669606 事故调查组成员 

2.2 职责 

2.2.1 总指挥职责 

（1）为生产安全事故应急救援工作的第一责任人，全面负责

救援工作。 

（2）根据现场的危险等级、潜在后果等，决定本预案的启动。 

（3）指挥和组织协调应急行动期间各救援小组工作，保证应

急救援工作的顺利完成。 
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（4）批准向主管部门、政府有关部门报告和对外信息发布。 

（5）事故影响范围和危害程度继续发展，超出集团公司处置

能力时，向政府应急救援机构提出救援申请。 

（6）负责应急救援结束后救援命令解除和救援工作评估等

工作。 

2.2.2 副总指挥职责 

（1）协助总指挥组织或根据总指挥授权，指挥生产安全事故

应急处置的全面工作。 

（2）指挥各救援组和相关处室按照职责分工实施救援。 

（3）协调参加应急救援的各部门工作，组织发动各处力量救

援。 

（4）总指挥不在公司时，行使总指挥权力和职责。 

（5）救援行动结束后组织事故救援工作总结、评估、事故调

查等工作。 

2.2.3 指挥部办公室职责 

负责救援期间各小组之间工作协调，调度各小组救援工作落

实情况，及时向指挥部汇报各小组救援进展情况。 

2.2.4抢险救灾组职责 

由集团公司安全总监任组长，事故单位主要负责人、救护队

负责人任副组长，安全监察处、救护队、事故单位相关人员为成

员，对事故风险评估，按照救援方案负责实施抢险救灾工作。 

2.2.5技术专家组职责 
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由集团公司总工程师任组长，生产技术处处长、事故单位技

术负责人任副组长，生产技术处、事故单位专业技术人员、抽调

内外部专家为成员，负责事故救援方案、安全技术措施等编制工

作，解决事故救援过程中遇到的技术难题。 

2.2.6安全监督组职责 

由集团公司安全总监任组长，安全监察处、救护大队、事故

单位安全监管人员为成员。负责事故救援过程中的现场安全监督

工作。 

2.2.7医疗救护组职责 

由集团公司人力资源处处长任组长，相关医院院长、医疗专

家组人员为成员。负责联系救治医院，对现场受伤人员进行临时

紧急救治，及时将伤者送医治疗。 

2.2.8物资供应组职责 

由集团公司分管供销业务副总经理任组长，发展规划处、供

销处、事故单位机电设备、企管、供销部门相关人员为成员，负

责抢险救灾所需设备、物资材料、各类车辆等救灾物资的供应。  

2.2.9警戒保卫组职责 

由集团办公室主任任组长，事故单位办公室、保卫部门相关

人员为成员，负责维护现场治安秩序和交通秩序，疏散人员，在

事故区域设立警戒，协助转移受伤人员，确保救援工作不受外界

因素影响。 

2.2.10后勤保障组职责 

由集团公司办公室主任任组长，财务处、工会办公室、信息
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办公室、事故单位办公室相关人员为成员，一是负责应急救援所

需物资资金保障，二是负责通信联络、车辆调度及救援人员生活

保障和接待工作。 

2.2.11 信息发布组职责 

由集团公司分管党群工作副书记任组长，党群工作处、事故

单位党群部门人员为成员，负责统一收集汇总事故态势和救援救

治情况，经指挥部审查、总指挥授权后对媒体发布信息，确保信

息公开透明，接受公众舆论监督。 

2.2.12 善后处理组职责 

由集团公司工会主席任组长，人力资源处、财务处、审计处、

工会办公室人员及责任单位党群部门、工会办公室人员为成员，

一是负责监督救援物资、资金使用；二是负责伤亡人员抚恤、理

赔等事宜；三是做好伤亡人员家属安抚、心理疏导等工作，确保

社会稳定。 

 2.2.13 事故调查组职责 

 由集团公司安全总监任组长，集团公司工会主席、事故单位

安全总监任副组长，安全监察处、纪检监察处、人力资源处人员

及责任单位安全部门、工会、人力资源部门人员为成员，负责事

故调查，按照 “四不放过”的原则，客观、公正、准确、及时地

查清事故经过、具体原因、责任、损失等，对事故责任进行分析

拿出初步处理意见；监督防范措施落实和整改工作。 

3  应急响应 



 - 9 -

3.1  信息报告 

3.1.1  信息接报 

 (1)集团公司信息接收与通报 

①各公司发生生产安全事故向集团公司调度室报告后，集团

公司调度室（调度员）应立即向集团公司值班领导、董事长、总

经理、安全总监、总工程师汇报； 

②由集团公司应急指挥部总指挥根据事故情况决定是否启动

集团公司应急响应； 

③如启动，集团公司调度室通知应急救援指挥部其他成员，

如不启动，根据事故等级和性质做好应急准备，实时跟踪事态发

展。 

④集团公司调度中心24小时值守电话： 

0632-8636000（传真）、13906373276。 

(2) 集团公司信息上报 

①各公司发生一般生产安全事故或较大涉险事故，在接到事

故单位报告后，按照总指挥要求由调度员立即按照管理权限分别

报告至枣庄市能源局、枣庄市自然资源与规划局、枣庄市应急管

理局、国家矿山安全监察局山东局五处、国家矿山安全监察局山

东局；发生较大及以上生产安全事故，在接到事故单位报告后应

立即同时报告山东省能源局、山东省应急管理局和国家矿山安全

监察局山东局；以上汇报至市级和省级相关部门距发生事故时间

不超过1小时。具体上报程序如下： 
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a.煤矿企业→集团公司→枣庄市能源局、国家矿山安全监察

局山东局五处→山东省能源局、国家矿山安全监察局山东局 

b.水泥企业→（集团公司、所属区应急管理局） 

→枣庄市应急管理局→山东省应急管理厅 

c.石灰石矿山→（集团公司，所属区应急管理局、自然资源

局）→枣庄市应急管理局、枣庄市自然资源与规划局、国家矿山

安全监察局山东局五处→山东省应急管理厅、山东省自然资源厅 

d.电力企业→（集团公司、所属区应急管理局）→枣庄市应

急管理局、枣庄市能源局→山东省能源局、山东省应急管理厅。 

e.开元酒店、机关食堂等“三产”服务单位→集团公司→枣

庄市应急管理局→山东省应急管理厅。 

②报告主要内容：a.事故发生单位概况；b.事故发生的时间、

地点以及事故现场情况；c.事故简要经过；d.事故已经造成或者

可能造成的伤亡人数(包括下落不明的人数)和初步估计的直接经

济损失；e.事故原因、性质的初步判断；f.已采取的措施及事故

控制情况；g.其他应当报告的情况。 

③续报主要内容：a.进一步确定事故最终造成伤亡人数和经

济损失；b.救援过程中消耗的物资费用；c.事故伤亡人员的安抚

和抚恤情况；d.对环境损害和修复情况；e.停产和复产情况；f.

事故调查处理和责任追究情况；g.善后处理等其他情况。 

（3）相关部门联系电话 

市政府办公室值班电话: 0632-3314257/3319045 

市应急管理局指挥中心电话：0632-3313626 
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市自然资源局应急值班电话：0632-3314221                    

市能源局调度值班电话：0632-3392842 

0632-3392849（传真） 

国家矿山安全监察局山东局五处电话

0632-8689898/8689899  

0531-85686223（传真） 

山能集团救护二大队电话鲁南救护中心：0632-4073200  

                                  0632-4073202（传真） 

枣庄市气象局电话： 0632-3376672 

枣庄市城乡水务局值班电话：0632—8687711 

韩庄运河管理局值班电话：0632-8327291 

                        0632-5188388（传真） 

市防汛抗旱指挥部： 0632-3311196 

0632-3311473（传真） 

市地震局监测中心： 0632-3352381 

山东煤田地质局第一勘探队： 0632-5619321         

山东省能源局调度值班电话：0531-68627666  

                          0531—85952698（传真） 

国家矿山安全监察局山东局应急救援指挥中心电话：

0531-85686111        0531-85697027 

市中区应急管理局电话：0632-3314889 

薛城区应急管理局电话：0632-4444118 

峄城区应急管理局电话：0632-7711219 

山亭区应急管理局电话： 0632-8821103 
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台儿庄区应急管理局电话：0632-6628900 

滕州市应急管理局电话：0632-5888288 

滕州市中心人民医院电话：0632—5512227/5513457 

滕州市工人医院电话： 0632—5583953/5585120 

薛城区人民医院电话：0632-4411280/4426812 

山东国欣颐养集团枣庄中心医院：  0632-4060000 

枣庄市立医院电话：0632-3288020/3318934/8076677 

枣庄市中区人民医院电话：0632-3389120/3305597 

峄城区人民医院电话：0632-7711371 

台儿庄区人民医院电话：0632-6618134/6618157 

山亭区人民医院电话：0632-8811801/8833111 

枣庄市供电局电话：0632-3119678 

滕州供电局电话：0632-5650000 

山亭区供电局电话：0632-8811906 

薛城区供电局电话：0632-4440008 

台儿庄供电局电话：0632-6611073 

峄城区供电局电话：0632-7727173/7727033 

市中区供电局电话：0632-3232377/3232580 

高新区供电分公司电话：0632-3233126  

福兴集团值班电话：0632-7932016 

火警：119         治安：110 

急救：120         交通：122 

查询：114         电力抢修：95598 

3.1.2  信息处置与研判 
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集团公司值班调度员接到事故报告后，并迅速向值班领导报

告，值班领导接到报告后，立即向总工程师、总经理、董事长汇

报，经总指挥同意后，启动相应应急响应。及时通知指挥部相关

成员到达调度室集合、签到，召开应急会议，由总指挥主持。 

（1）会议内容包括但不限于如下内容： 

①通报生产安全事故情况； 

②确定现场应急救援方案和工作要求； 

③确定各应急救援专业组工作任务； 

④判断所需调配的内外部应急资源； 

⑤确定应急信息上报的有关部门和内容。 

（2）总指挥根据事态发展及现场处置情况，适时召开后续 

应急会议。 

（3）各应急救援专业组适时召开组内会议，落实组内工作任

务，及时将会议情况及决定事项报告总指挥。进行研究制定救援

方案，必要时立即召请应急救援队伍和相关技术专家。 

应急救援指挥部按照应急预案规定，各小组根据职责范围，

认真履行职责。 

应急响应流程如下图： 
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若未达到启动条件，根据事故等级和性质做好应急准备，实

时跟踪事态发展。 

响应启动后，应急指挥部要跟踪事态的发展，可根据实际情

况调整响应级别，避免响应不足或过度响应。 

3.2  预警 

3.2.1  预警启动 

集团公司调度室采用电话、传真、短信、网络等方式，及时

向相关单位、处室有关人员发布生产安全事故预警信息。 

（1）预警条件 

集团公司通过下列途径获取应急信息后，应按预警程序处置。 

①监测监控数据异常； 

②各公司上报的事故信息； 

③集团及各级部门检查发现的重大隐患； 

④市政府或上级部门公开发布的预报信息； 

其他。 

（2）预警方式、方法 

相关人员接到预警信息后，可通过口头通知，书面通知、电

话、短信、邮件、传真、广播等方式方法，进行预警。 

（3）预警程序 
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①集团公司或上级部门检查发现重大隐患直接启动预警程序；

各公司发现的重大隐患汇报集团后，集团通知所辖公司启动预警

程序。 

②各公司调度室获取应急信息，及时汇报集团公司值班领导，

由值班领导判断是否可能发生事故或造成危害，并决定是否发布

预警及预警范围。 

③根据值班领导决定，汇报集团公司相关领导，通知相关部

门、单位采取相应预防性处置措施； 

④通知集团公司各应急专业组做好应急准备工作； 

⑤根据事态发展，集团应急救援指挥部确定预警升级或终止。 

（4）预警信息内容 

发布机关、发布时间、可能发生的事件类别、起始时间、可

能影响范围、预警级别、警示事项、事态发展、相关措施、咨询

电话等内容。 

3.2.2  响应准备 

根据事故性质和严重程度，按照应急预案提供的应急资源信

息，经应急救援指挥部批准： 

（1）立即召请专（兼）职应急救援队伍，各应急小组，明确

职责、研究救援方案，并确保人员、物资、车辆到位，通信畅通

等。 

（2）根据事故类型和性质通知内部专家做好准备，有必要时

通知外部专家做好准备。 
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（3）根据事故救援的需要，及时从各公司调集各类应急救援

物资和设备。必要时由指挥部提出申请外援。 

3.2.3  预警解除 

当满足下列条件之一时，可进行预警解除： 

（1）预警现场得到控制，预警状况已经消除； 

    （2）污染源的泄漏或释放已降至规定限值以内； 

    （3）突发事件所造成的危险或隐患已得到有效管控或消除，

无继发可能； 

（4）事故或灾害已查明，不在预警范围之内。 

（5）未发生重伤及以上人身事故或经济损失较小； 

预警工作结束，或相关危险因素排除后，现场应急指挥部确

认预警状态可以解除时，向公司应急领导小组报告，由应急领导

小组决定并发布预警状态解除命令，宣布预警状态解除。 

3.3  响应启动 

集团调度室获取应急信息后向值班领导汇报，值班领导根据

发生事故或造成危害，综合分析、作出研判，确定响应级别，并

向副总指挥、总指挥汇报，由总指挥确定是否启动应急救援预案，

若启动，由调度室调度员通知各相关成员、各救援专业组人员召

开应急会议。 

启动情况： 

（1）Ⅱ级响应：集团公司应根据事故性质和涉及范围，派出

由分管负责人任组长的工作组到事故单位指导协调应急救援。 
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（2）Ⅰ级响应：由集团公司应急救援指挥部按照预案组织开

展应急救援工作。 

（3）扩大响应：向市级或以上的相关部门请求支援，市政府

应急救援指挥部成立到位后，集团公司应急救援指挥部指挥权立

即移交给上级应急救援指挥部。本级预案中涉及的有关人员及设

施仍处于待命状态，随时接受上级应急救援指挥部的指令并落实

抢险任务。 

3.4  应急处置 

应急预案启动后，应急救援指挥部组织、指挥、协调各应急

救援小组，开展抢险救援、人员疏散、治安警戒、交通管制、工

程抢险、安全防护等应急处置工作。各应急救援小组应按照分工，

认真履行各自职责。 

（1）事故现场脱险的人员，立即向指挥部汇报现场采取的应

急措施和事故初期情况。 

（2）抢险救灾组组长按照预案规定的职责范围，组织人员选

择安全地点建立现场救援基地，实施侦察探险、抢救遇险遇难人

员和实施指挥部制定的救援方案。 

（3）技术专家组组长根据事故现场情况变化及遇到的救援技

术难题和问题，组长人员认真研究制定符合现场实际的技术方案

和安全技术措施，为现场救援指挥部提供技术保障。 

（4）警戒保卫组组组长要根据事故单位周围的外部环境，调

集足够警戒力量，分小组（每组不得少于3人）对通往事故单位的

各个通道实施警戒，并明确各组负责人，确保救援期间的救援秩
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序。 

（5）医疗救护组组长要根据事故性质调集专业医务人员和足

够救护车辆，迅速赶赴事故现场对脱险人员实施医疗救护，或原

地待命等待救援，必要时进入现场实施紧急救援行动。 

（6）物资供应组组长要根据事故性质提前调集救援所需物资

设备，对每种物资设备安排专人负责，动态掌握救援物资设备运

抵的位置和时间，保证在规定时间内调集运达救援现场。 

（7）后勤保障组组长要分组安排专人，保证救援人员日常生

活需要，确保救援期间办公设施设备充足、车辆到位。 

（8）信息发布组组长要根据事故救援进展情况，经应急救援

指挥部的审查批准，及时向社会发布有关信息。必要时，采用新

闻发布会的形式进行，新闻发言人由救援指挥部确定。 

（9）善后处理组组长要根据事故规模和遇险遇难人员数量，

调集足够力量，分组安排人员分散进行处置，每名遇险遇难人员

必须明确具体负责人，保证善后处置中的生活、安抚、抚恤等工

作。 

（10）安全监督组组长根据现场救援情况和风险分析，做好

现场监督，确保救援人员的人身安全、防止二次事故或次生灾害

的发生；一旦发生险情立即采取补救措施或撤出救援人员。 

（11）其他 

①环境保护：发生事故或险情后，组织专业人员，配齐各类

安全检测仪器仪表在安全地点等待，根据应急指挥部安排，进行

环境检测，检测包含环境质量监测和污染源监测，例如有害气体
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浓度、氧气浓度等、风量、风速、山体植、空气颗粒、空气有害

气体、水源、土壤等其他排放物。监测时发现异常，采取相应措

施，加强治理和环境保护。 

②工程抢险：为防止次生灾害、衍生事故发生，避免更大的

经济损失和抢险救灾的顺利进行，指挥部要充分发挥专家组、企

业现场管理人员、专业技术人员和救援队伍的作用，调集设备设

施，科学决策，对抢险过程中遇到的险情、障碍等不利因素进行

排除、消除，如发生可能直接威胁救援人员生命安全、易发生此

生灾害、衍生事故等，指挥部有权决定是否暂停或终止救援。 

 ③人员防护：救援队伍指挥员参与制订救援方案等重大决策，

参与救援人员必须熟知事故地点风险、隐患和现场采取的措施，

救援时必须严格遵守各类安全规程，佩戴安全防护设备和用品，

确保自身安全。 

3.5  应急支援 

事故不能及时得到控制，或有扩大趋势，指挥部及时向上一

级部门汇报，请求上一级部门启动应急预案响应。 

（1）内部升级响应：事故发生后，责任事故单位根据事故

性质首先启动本公司现场处置方案和相应级别的应急响应；事故

扩大或有扩大趋势，根据事故级别和发展态势，启动相应的应急

响应。 

（2）外部扩大应急：集团公司内部不能有效处置的事故时，

或在应急处置过程中事态无法控制、事故不能及时控制有扩大趋

势时，需扩大应急范围，集团公司应急救援指挥部向上级政府部
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门请求支援，上级应急指挥部成立后，现场应急救援指挥部指挥

权移交给上级应急指挥部，集团公司应急救援指挥部成员协助上

级应急指挥部继续完成救援各项工作。 

3.6  响应终止 

⑴响应终止条件： 

①事故遇险人员抢救完毕并妥善安置； 

②现场得以控制，危害不再发展，灾害不再扩大； 

③次生、衍生事故隐患已经消除； 

④环境符合有关标准； 

⑤社会影响基本消除； 

⑥因客观条件导致无法实施救援的，经专家组论证并在做好

相关工作的基础上，指挥部提出终止救援的意见，报本级人民政

府批准同意的。 

以上情况，经应急技术专家组验收并报应急救援指挥部批准

后，现场应急处置工作结束。 

⑵响应终止要求： 

①事故情况上报事项。集团公司应及时将事故发生的经过、

初步原因分析、抢救过程、伤亡情况、经济损失以及必要的基础

信息按规定上报有关部门。 

②向事故调查处理组移交的相关事项。集团公司及时将与事

故相关的文件、规章制度、技术资料、图纸、物证等移交事故调

查处理小组。 

（3）响应终止责任人 
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响应终止责任人为总指挥。 

4  后期处置 

生产安全事故的后期处置工作由应急救援指挥部统一领导，

按照分工积极稳妥地做好污染物处理、生产秩序恢复、医疗救治、

人员安置、善后赔偿、应急救援评估等事项。 

（1）污染物处理和生产秩序恢复 

由集团公司总工程师任组长，生产技术处处长、事故单位技

术负责人为成员工作领导小组，制定污染物处理和生产秩序恢复

方案，由事故单位具体组织实施，尽快恢复正常秩序，经上级部

门验收合格后，方可恢复生产。 

（2）医疗救治 

由集团公司人力资源处处长任组长，事故单位办公室主任、

相关医院院长为成员的工作领导小组，负责对受伤人员的后期医

疗救护工作。 

（3）人员安置与善后赔偿 

由集团公司工会主席任组长，人力资源处、工会办、财务处、

纪检监察室及事故单位相关部门负责人为成员的工作领导小组，

负责伤亡人员家属安抚、抚恤、理赔等事宜。耐心细致做好家属

工作，安抚受害和受影响人员，消除事故后果和影响，确保社会

稳定。 

（4）应急救援评估 

由集团公司总工程师任组长，生产技术处处长、事故责任单



 - 23 -

位技术人员为成员的工作领导小组，在救援工作结束后，应认真

总结抢险过程，整理救援记录资料，对事故应急救援综合能力进

行评估，及时对应急预案的内容进行修订。        

（5）事故应急救援工作总结报告 

集团公司指挥部要在各救援小组总结报告的基础上，写出综

合应急救援总结报告，对应急预案的启动、决策、指挥、抢险救

援和后勤保障等全过程进行评估，总结经验教训，提出改进意见

和建议。 

5  应急保障 

5.1  通信与信息保障 

建立健全应急通信、应急广播保障工作体系，完善公用通信

网，建立有线和无线相结合的应急通信系统，确保预案中涉及到

的单位、部门、人员相互间通信、信息的畅通。 

集团、各公司与上级相关部门通过有线电话、手机保持通信

畅通。各公司通过有线电话、手机与救护队、医院及相关部门保

持通信畅通。 

下辖煤矿通过有线电话、井下移动通讯进行联系，矿调度中

心语音广播系统覆盖到井下各地点。 

集团应急救援领导小组根据事故涉及或影响的范围，将事故

情况向有关部门进行通报。 

5.2  应急队伍保障 
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救护队伍主要有以下三部分组成： 

①签约的救护大队（山能集团救护二大队、山东省煤田地质

局第一勘探队）。②事故发生单位的兼职救护队和按应急预案要

求成立的应急抢险队伍。③其他协调的救护队伍。 

救护大队要始终做好救护准备。接到灾情报告后，救护队伍

必须立即出动，迅速赶到现场，及时开展抢险救护工作。 

各救护大队、兼职救护队以及按应急预案要求成立的应急抢

险队伍必须按照要求设立值班制度，预案中涉及的部门及人员，

要保持通信畅通，有关部门保持工作联系，如发生工作变动，应

及时补充相应的人员，保证预案的有效实施。 

5.3  物质装备保障 

5.3.1 各公司根据有关法律、法规和应急预案的规定，做

好应急物资储备工作。情况紧急时，由集团统一调用各公司的物

资、设备。 

5.3.2 各公司应当配备必要的应急救援器材、设备，并进

行经常性的维护、保养，保证能够正常使用。具体见应急资源调

查报告。 

5.3.3  救护大队的物资装备。具体见应急资源调查报告。 

5.3.4 发生事故时集团公司可以向市应急管理局、市能源局、

市自然资源与规划局等上级部门请求紧急调用其他单位的备用物

资、设备。 

5.4  其他保障 
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5.4.1 经费保障 

集团公司及各公司均严格按照国家标准办理了安全责任险，

缴纳工伤保险，集团公司及各公司按照相关标准提取了安全费用，

应急资金充裕。 

应急资金主要用于生产安全事故的应急救援，并保证资金到

位。 

5.4.2 交通运输保障 

事故单位自备的抢险救灾车辆要保证完好，并就近向抢险救

援机构请求支援；事故单位办公室、保卫部门要做好道路疏通工

作，与救援无关车辆要及时疏散，保证道路畅通。 

5.4.3 治安保障 

事故应急救援期间，办公室协调指挥事故单位的保卫部负责

事故发生后的人员疏散、戒严和维持秩序等工作，必要时请公安

部门协助。 

5.4.4 技术保障 

    建立以集团总工程师为组长的应急救援内部专家库（具体见

附件 4：抢险救灾专家组通讯录），负责研究制定抢险救灾技术

方案和措施，解决事故抢险过程中遇到的技术难题。由指挥部根

据事故应急救援需要，报请上级部门组织相关外部技术专家到事

故单位共同对抢险救灾技术方案和措施进行研究，确保抢险顺利

进行，把人员伤亡和损失降到最低。 
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5.4.5 医疗保障 

事故发生后，及时协调事故所在区域医院等专业医疗救护机

构，请求派出有关医疗专家，开展紧急医疗救护和现场卫生处置

工作，提供特种药品和特种救治装备进行支援。 

5.4.6 后勤保障 

事故应急救援期间和结束后，善后处置组和后勤保障组，负

责伤亡人员家属安抚、抚恤、理赔、食宿接待等善后处理工作。 

5.4.7 能源电力保障 

为确保在实施救援过程中必备的通风、排水、照明、提升、

通信等用电畅通，集团公司购买了 2 台应急电源设备，一台为扬

州电之源机电设备有限公司生产的交流工频柴油发电机组，型号

为 DZY-800,功率为 800kw，额定电压 660V；另一台为无锡特斯拉

发电机有限公司生产的无刷交流同步发电机，型号为 NF-100，功

率为 100KW，额定电压 380v。目前在大兴矿业有限公司。 

华沃水泥公司购买 1 台 C32 型交流工频柴油发电机，生产国

家：美国，生产厂家：Caterpillar，容量：1100KVA，功率 880 

kw，频率 50H z，电压 380V。 

沃丰公司购买了 1 台应急电源设备，配备重启康明斯发动机

有限公司生产柴油发动机，型号为 KTA38-G2A，配备深圳市金动

科力实业有限公司发电机组，型号 KPG850C，功率为 850KW，额定

电压 400V。 
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申丰公司购买了 2 台应急电源设备，为康明斯设备有限公司

生产的交流工频柴油发电机组，一线型号为 MX-850-4,功率为 850 

kw，额定电压 400V；二线型号为 EG400H-72CN,功率为 720kw,额

定电压 400V。 

泉兴水泥公司新线配置了 1 台应急电源设备，为南京大翰能

源科技有限公司柴油发电机组，型号 DHW1100，功率为

800kw,1000KVA,额定电压 400V。老线窑自带柴油机，潍柴生产，

型号 8M33D975E310,标定功率 890KW-1500r/min 。 

6 应急预案管理 

6.1 应急预案培训 

集团公司以文件形式对本预案进行下发，并将预案的培训学

习纳入年度培训计划，一年组织开展一次集中学习。通过学习，

熟悉应急职责、应急程序和处置措施。同时充分发挥各公司培训

中心的平台作用，加强对各公司管理人员、从业人员的法律法规

和预防、避险、自救、互救、减灾等应急方面知识教育和培训，

增强忧患意识、社会责任意识和自救、互救能力。 

6.2  应急预案演练 

每半年至少组织 1 次综合或者专项应急预案演练，每 2 年对

所有专项应急预案至少组织 1 次演练。预案演练要提前制定演练

方案，由应急演练领导小组全面指挥，各部门相关人员按要求积

极行动，调度员认真记录演练过程，集团总工程师负责组织演练
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总结、评估，并根据演练情况修订完善应急预案。 

6.3  应急预案修订 

应急预案修订的基本条件： 

①有关法律、行政法规、规章、标准、预案中有关规定发生

变化的； 

②应急指挥机构及其职责发生重大调整的； 

③面临的风险发生重大变化的； 

④重要应急资源发生重大变化的； 

⑤预案中的其他重要信息发生变化的； 

⑥ 在突发事件实际应对和应急演练中发现问题需要作出重

大调整的； 

⑦应急预案制定单位认为应当修订的其他情况。 

 

附件 1：生产经营概况 

山东泉兴能源集团有限公司为枣庄市直国有大型企业，前身

为枣庄市泉上煤矿，始建于 1983 年 12 月，1998 年 12 月股份制

改造为“枣庄泉兴矿业有限责任公司”，2003年 1月模拟集团化

运作，2005年 7月注册为“山东泉兴矿业集团有限责任公司”，

2012 年 11 月建立母子公司管控体系，更名为“山东泉兴能源集

团有限公司”。 

集团公司注册资本 4.9 亿元，企业资产总额 110 亿元，员工

约 5050人。现拥有煤电、建材、新兴产业、现代服务业四大板块，
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下辖二、三级公司 22家，已形成集资源开发、建材加工、热电联

产、物流货运、商务酒店、房产开发、城市服务、新能源、金融

投资等多位一体、适度多元的综合经营格局。 

企业先后荣获“全国五一劳动奖状”“富民兴鲁劳动奖状”

“山东省优秀企业”、“枣庄市综合百强企业和工业百强企业”、 

“枣庄市功勋企业”等荣誉数百项。 

煤电板块下辖枣庄大兴矿业有限责任公司、枣庄南郊热电有

限公司。煤矿核定年生产能力为 40万吨，热电总装机能力

110MW。 

枣庄大兴矿业有限责任公司地处峄城区古邵镇境内，西临京

沪高铁，东靠 206国道，南距京杭大运河仅 300米，京沪高铁及

京台高速穿境而过，水陆交通四通八达，原煤外运十分方便。公

司前身为枣庄市大兴煤矿，始建于 1999年 11月，2004年 11月

投产。矿井井田面积 5.9546平方公里，核定年生产能力为 40万

吨。 

枣庄南郊热电有限公司地处枣庄市经济开发区，拥有 2台

55MW资源综合利用热电联产机组，年发电量约 4亿千瓦时，年供

热能力约 160万吉焦。 

建材板块下辖山东泉兴水泥有限公司、山东申丰水泥集团有

限公司、枣庄市沃丰水泥有限公司、华沃（枣庄）水泥有限公司，

主营“申丰”牌、“泉兴”牌、 “鑫月”牌水泥、熟料、砂石骨

料。设计水泥年总产能 1300万吨、熟料年总产能 1000万吨、骨

料年总产能 1500万吨，余热总发电能力达 60MW。 
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山东泉兴水泥有限公司地处台儿庄区张山子镇，西靠京台高

速、京沪高铁，北临京杭大运河，206国道穿越门前，水路、陆

路交通优势互补。公司始建于 2003年 5月，下辖江苏金月水泥有

限公司、江苏中润混凝土有限公司、安徽相山水泥有限公司 3家

企业，在建 1条日产 4000吨水泥熟料生产线，拥有 1条日产 5000

吨水泥熟料生产线，配套建有 4条年总产 240万吨水泥粉磨生产

线（含下属企业）和 19MW余热发电系统。 

山东申丰水泥集团有限公司地处峄城区阴平镇境内，西靠京

台高速、京沪高铁、京沪铁路，南依京杭大运河，北临枣临高速，

水路、陆路优势互补，相得益彰。公司始建于 2004年 12月，拥

有两条日产 5000吨熟料生产线，配套建有 5条水泥粉磨生产线和

2×9MW余热发电机组，具备年产熟料 350万吨、水泥 600万吨的

生产能力，同时兼营石粉生产。 

枣庄市沃丰水泥有限公司地处市中区西王庄镇境内，南距郯

薛公路 2公里，西临枣台路，交通优势得天独厚。公司始建于 2006

年 12月，拥有一条日产 5000吨新型干法水泥熟料旋窑生产线，

并配套 9MW余热发电系统。下辖峄州水泥分公司配套建有 3条年

总产 300万吨水泥粉磨生产线。 

华沃（枣庄）水泥有限公司地处山亭区凫城镇境内，西靠京

台高速，南临枣临铁路、枣临高速、京杭大运河，向东毗邻日照

港、连云港，244省道贯穿门前，水路陆路优势互补，交通发达，

运输便利。公司成立于 2009年 1月，拥有一条 5000t/d新型干法
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熟料生产线，配套建设 9MW余热发电系统，水泥年生产能力 200

万吨。 

现代服务板块下辖枣庄开元凤鸣山庄商务有限公司、机关食

堂等。 

枣庄开元凤鸣山庄商务有限公司位于枣庄市新城区凤鸣路，

市政大厦北侧，依山傍水，环境优雅，是鲁西南地区首屈一指的

政务、商务接待中心。酒店总投资 10.5亿元，占地面积 300亩，

建筑面积 5.2万平方米。拥有各类豪华客房 320间套，餐位 1400

余座，9个风格各异的餐厅，13间面积不同的会议室等。 
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附图 1：集团各公司位置分布示意图 
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附件 2：风险评估结果 

根据所辖公司《2023年度安全风险辨识评估报告》《生产安全事

故风险评估报告》结果，经辨识在生产过程中可能存在以下主要危险、

有害因素。 

1.公司存在多种事故类型，其中： 

煤矿企业：其中矿井提升运输、主通风机停风、主供电系统

（35KV变电所）停电、水灾、巷道整修点的冒顶（片帮）风险，

采煤工作面的火灾、煤尘爆炸、瓦斯、放炮、冲击地压为重大风

险；灾害性天气为较大风险；机电为一般风险；机械伤害、职业

卫生、起重伤害、高处坠落、压力容器等为低风险。 

水泥企业：火灾、氨水泄漏、有限空间中毒和窒息为重大风

险；电气伤害、坍塌、容器爆炸为较大风险；物体打击、车辆伤

害、机械伤害、起重伤害、灼烫伤害、高处坠落为一般风险；灾

害性天气、职业卫生等为低风险。 

热电企业：火灾、氨水泄漏、有限空间中毒和窒息为重大风

险；电气伤害、容器爆炸为较大风险；物体打击、车辆伤害、机

械伤害、起重伤害、高处坠落、灼烫伤害为一般风险；灾害性天

气、职业卫生等为低风险。 

服务企业：火灾为重大风险，燃气爆炸为较大风险，触电为

一般风险、食品中毒为低风险。 

石灰石矿山：爆破伤害及炸药爆炸为重大风险，车辆伤害、
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边坡坍塌为较大风险，高温中暑、触电为一般风险，高处坠落、

机械伤害、矿山火灾、灾害性天气（暴雨、暴雪、大风、冰雹）

等为低风险。 

针对存在的风险，各公司对于较大及以上风险均编制了管控

方案，制定安全措施，通过加强现场安全管理，各项风险均得到

有效管控。 

2.通过风险评估，集团所辖公司存在的重大风险较多，对存

在的重大风险相关公司应制定针对性安全措施，应加强现场的安

全管理。 

3.针对其他风险，应有针对性的制定“专项预案”或“现场

处置方案”。各公司按照要求制定培训计划，将全员风险方面培

训纳入年度计划，并按照要求定期进行演练，以提高全体员工应

对突发事件的能力。 

附件 3：预案体系与衔接 

   3.1  应急预案体系 

本预案是集团公司综合应急预案，集团各公司按照法律法规

要求分别制定本公司的综合应急预案、专项应急预案、现场处置

方案，共同构成集团应急预案体系（见下图）。 
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3.2  预案衔接 

本预案与下列政府部门及各公司预案衔接： 

《山东省枣庄市生产安全事故应急预案》  

《枣庄大兴矿业有限责任公司生产安全事故应急预案》 

《山东泉兴水泥有限公司生产安全事故应急预案》 

《山东申丰水泥集团有限公司生产安全事故应急预案》 

《枣庄市沃丰水泥有限公司生产安全事故应急预案》 

《华沃（枣庄）水泥有限公司生产安全事故应急预案》 

《枣庄南郊热电有限公司生产安全事故应急预案》 

《枣庄开元凤鸣山庄应急管理预案》 
 

山东省枣庄市生产

安全事故应急预案

山东泉兴能源集团有限公

司生产安全事故应急预案

  

其
它
预
案

各公司:

综合应急预案

专项应急预案

现场处置方案



 - 36 -

附件 4：有关应急部门、机构和人员通讯录 

（1）有关应急部门通讯录 

见本预案“3.1信息报告”。 

（2）发生事故内部须立即召集人员明细表 

电话号码 

序 号 姓 名 职 务 

办公室 手 机 

1 张宗辉 
党委书记 

董事长 
8636086 13806375085 

2 李守广 
党委副书记 

总经理 
8636088 13563222569 

3 王琪琳 
党委副书记 

监事会主席 
8636058 18806326979 

4 高  博 
党委委员 

副总经理 
8636123 15106320632 

5 郑  建 
党委委员 

纪委书记 
8636029 13869403962 

6 宋均亮 
党委委员 

总会计师 
8636126 13793706868 

6 王君良 

党委委员 

董事 

副总经理 

8636083 13606326911 

7 张加敏 

党委委员 

副总经理 

安全总监 

安监处处长 

8636080 13562226167 
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8 李光玉 

党委委员 

董事 

工会主席 

8636085 13906370607 

9 张  娜 
副总会计师 

财务处处长 
8636076 13563200087 

10 姜德生 总工程师 8636061 13963292893 

12 徐元文 
董事会秘书 

党群工作处处长 
8636037 13963205577 

13 刘  毅 
副总审计师 

审计处处长 
8636016 13963254076 

14 张绍锋 
总经理助理 

发展规划处处长 
8636018 15006760576 

15 吴伟成 
总经理助理 

供销处处长 
8636089 13969423789 

16 张建平 
副总工程师 

人力资源处处长 
8636079 13563230789 

17 许  涛 
工会副主席 

工会办公室主任 
8636002 13562222128 

18 张长生 办公室主任 8636096 13863237638 

19 高玉峰 生产技术处处长 8636062 13963223697 

20 穆青冬 纪检监察处副处长 8636567 18766669606 
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（3）内部专家组通讯录 

姓名 职称及专业 电   话 

李守广 高工、采矿 13563222569 

王君良 高工、测量 13606326911 

张加敏 高工、安全 13562226167 

姜德生 高工、机电 13963292893 

张建平 高工、采矿 13563230789 

高玉峰 高工、测量 13963223697 

刘纪义 高工、采矿 18106377669 

胡  兵 高工、机电 13561119395 

闫福东 高工、采矿 13869498892 

孔凡贵 高工、采矿 13563229677 

孙化柏 高工、机电 13863253192 

潘如春 高工、防冲 13863207008 

褚夫祥 高工、通风安全 13793738046 

刘合明 高工、建筑材料 13563256826 

潘洪强 高工、建筑材料 13563286886 

郝军 高工、建筑材料 13969438806 

吕士诚 高工、建筑材料 13561102961 

刘培刚 高工、电力电器 18506372788 

张宝民 高工、机电 13969434536 
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（4）外部专家组通讯录： 

姓名 
单位 

职称及专业 
电   话 

通讯地址 

鲍庆国 枣矿集团 研究员、通风 18963289632 薛城区 

韩怀臣 枣矿集团 高工、地质 18963289189 薛城区 

顾建亚 枣矿集团 高工、地质 18963289515 薛城区 

张士斌 济三煤矿 高工、防冲 13705479993 济宁市 

种化省 锦丘煤矿 高工、采矿 13863232906 滕州市 

王修利 锦丘煤矿 高工、通风 13356321519 滕州市 

黄晓语 留庄煤矿 高工、采矿 18963285626 滕州市 

张晓明 张集煤矿 高工、采矿 13356321198 单县 

附件 5：格式化文本 

⑴按照《生产安全事故信息报告和处置办法》（国家安全监

管总局 21号令）报告事故信息，应当包括下列内容： 

①事故发生单位的名称、地址、性质、产能等基本情况。 

②事故发生的时间、地点以及事故现场情况。 

③事故的简要经过（包括应急救援情况）。 

④事故已经造成或者可能造成的伤亡人数（包括下落不明、

涉险的人数）和初步估计的直接经济损失。 

⑤已经采取的措施。 

⑥其他应当报告的情况。 

⑵使用电话快报，应当包括下列内容： 

①故发生单位的名称、地址、性质。 
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②事故发生的时间、地点。 

③事故已经造成或者可能造成的伤亡人数（包括下落不明、

涉险的人数）。 

事故具体情况暂时不清楚的，负责事故报告的单位可以先报

事故概况，随后补报事故全面情况。 
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5.1信息接收、处理、上报表 

事故单位 

名称 
 企业性质  

单位地址  生产能力（规模）  

事故发生 

时间 
 事故类别  

事故性质  危害程度  

事故地点  
调度室值 

班管理人员 
 

值班人员  调度员  

值班 

调度员 
 值班领导  

事故 

发生经过 
 

事故 

伤亡情况 
 

事故 

处理情况 
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5.2 煤矿企业伤亡事故报告单样式 

事故单位名称(章)： 

矿井投产时间： 矿井开拓方式： 设计能力： 核定能力： 

证照情况： 企业性质： 评估等级： 

事故发生时间： 事故发生地点： 

事故类别： 死亡人数： 重、轻伤人数： 被困人数： 

直接经济损失初估(万元)： 事故上报时间： 

伤亡人员基本情况： 

 姓名     性别     年龄     伤害程度      工龄       

工种     文化程度       培训情况        就业类型     

 

事故简要经过及原因初步分析： 

 

 

抢险救灾进展情况及采取的措施： 

 

事故现场示意图(可附页) 
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5.3 非煤矿企业伤亡事故报告单样式 

事故单位名称(章)： 

企业概况： 

 

证照情况： 企业性质： 评估等级： 

事故发生时间： 事故发生地点： 

事故类别： 死亡人数： 重、轻伤人数： 被困人数： 

直接经济损失初估(万元)： 事故上报时间： 

伤亡人员基本情况： 

 姓名     性别     年龄     伤害程度      工龄      

 工种     文化程度       培训情况       就业类型      

 

事故简要经过及原因初步分析： 

抢险救灾进展情况及采取的措施： 

事故现场示意图(可附页) 
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第二章 专项应急预案 

第一节 极端天气自然灾害专项应急预案 

1 适用范围 

自然灾害类型有：台风、雷电、暴雨（雪）、极端

高（低）温、冰雹、冰冻、大雾、地震等；本预案适用

于山东泉兴能源集团有限公司 (以下简称集团公司 )所

辖生产经营单位，与综合应急预案相衔接。  

2 应急组织机构及职责 

本预案中应急组织机构及职责，执行综合预案中

“2.1 组织机构、 2.2 职责”相关规定。  

3 应急响应  

3.1响应分级 

根据灾害性质、严重程度、影响范围和可控性，由低到高划

分为Ⅱ级、Ⅰ级响应和扩大响应。 

3.1.1 Ⅱ级响应： 

（1）受自然灾害影响，造成矿井双回路供电线路停电； 

（2）受自然灾害危害和影响程度较大，造成 1～2人死亡或

被困，或 10人以下重伤，或 500万元以上 1000万元以下经济损

失的灾害。 

3.1.2 Ⅰ级响应： 

（1）受自然灾害危害，河湖水位超过警戒水位且有延续上涨
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趋势；工业广场发生洪涝灾害，危及井口、变电所等重点部位安

全的。 

（2）受自然灾害危害和影响程度重大，造成 3人及以上死亡

或被困，或 10人及以上重伤，或 1000万元及以上经济损失的灾

害。 

（3）受自然灾害单位不能有效处置，主动请求集团公司应急

救援的自然灾害。 

3.1.3扩大响应： 

自然灾害影响程度重大，集团公司内部不能有效处置，或应

急处置过程中事态无法控制有扩大的趋势，由集团公司应急救援

指挥部报向市政府请求支援，扩大应急响应。 

4 响应启动 

集团调度员获取应急信息后向值班领导、副总指挥、总指挥

汇报，由总指挥确定是否启动应急预案。 

如不启动，根据事故等级和性质做好应急准备，实时跟踪事

态发展。 

如启动，由调度室调度员通知各相关成员、各救援专业组人

员召开应急会议，通报灾害情况，按照职责分工开展应急救援行

动，并向上级政府部门报告事故发生、处理进展等情况。按照如

下程序进行： 

（1）Ⅱ级响应：集团公司应根据灾害性质和涉及范围，派出

由分管负责人任组长的工作组到受灾单位指导协调应急救援。 
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（2）Ⅰ级响应：由集团公司应急救援指挥部按照预案组织开

展应急救援工作。 

（3）扩大响应级响应：向市级或以上的相关部门请求应急救

援支援，市政府应急救援指挥部成立到位后，集团公司应急救援

指挥部指挥权立即移交给上级应急救援指挥部。本级预案中涉及

的有关人员及设施仍处于待命状态，随时接受上级应急救援指挥

部的指令并落实抢险任务。 

5 处置措施 

救援人员应在确保自身安全的前提下，开展应急救援工作。 

5.1 雷击处置措施 

（1）发生雷击事故后，抢险救援组将遇险人员迅速撤离危险

地点。 

（2）警戒保卫组负责维护现场，将获救人员转至安全地带。 

（3）医疗救护组负责现场伤员的医疗抢救工作。根据伤员受

伤程度，立即对受伤人员进行紧急处理，做好送往就近医院救治

转运工作。 

（4）物资供应组和后勤保障组保证应急处置的通讯、物资、

设备和资金及时到位，并做好后勤保障工作。 

（5）善后处理组妥善接待、安抚、安置受伤人员和伤亡人员

的家属，按有关规定做好后续工作。 

（6）技术专家组和事故处理组收集事故资料，掌握事故情况、

事故原因，评估事故影响程度和损失，分清事故责任并提出相应

处理意见，提出防止事故重复发生的意见和建议。    
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（7）人员全部疏散后，停工观察。根据观察结果，进行灾后

恢复。 

5.2 防汛处置措施 

5.2.1 预防措施 

（1）加强与气象、水利、防汛等部门的联系沟通，密切关注

灾害性天气预报预警信息,加强与相邻矿井区域联防，抓好预警信

息传递和共享。 

（2）坚持以预防为主，防抗结合的原则，针对受台风、暴雨

等影响可能造成安全问题和重点部位进行的预查、预检、落实防

御措施等工作。在主汛期前组织开展防汛检查，重点包括： 

① 组织准备防汛物资，并将相应物资摆放到位； 

② 检查污水井、排水沟、排水管是否有堆积物，并加以清除，

保证排水畅通； 

③ 检查配电室等重要机房是否有漏雨情况，若有发生应及时

处理； 

④ 煤矿要在汛期对井田范围内废弃老窑（井筒）、地面塌陷

坑、釆动裂隙、封闭不良钻孔、煤层露头区，以及可能影响安全

生产的河流、涵闸、堤防工程等实施 24小时不间断巡查。 

⑤ 煤矿及时安排专业人员观测矿井涌水量变化情况，并釆取

有针对性的防范措施。 

⑥ 石灰石矿山重点巡查是否有高陡边坡，工作帮坡角大于设

计工作帮坡角或台阶（分层）高度超过设计高度，边坡存在滑移
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现象等重大隐患。 

⑦ 检查时应做到发现安全隐患，限期治理和整改。 

5.2.2 现场处置措施 

（1）在险情发生时，各部门负责人积极调配本部门人员，配

合进行抢险救援。险情发生在夜间或休息日时，值班人员根据总

指挥授权，临时负责指挥，并及时通知防汛应急领导成员赶赴现

场。 

（2）当发生连降暴雨天气，地面严重积水，生活、办公区、

生产作业现场出现雨水倒灌现象，洪水危及主副井口、变电所、

主要通风机房等重要场所安全的，各公司组织所有受灾人员撤离

至公司附近的最高点，迅速组织抢险队伍，利用挡洪板、沙袋等

防洪物资构筑挡水、堵水设施，阻止洪水进入，安装水泵排除积

水。 

（3）煤矿出现灾害性天气，达到停产撤人条件或接到上级撤

人指令时，督促煤矿正确行使应急处置权和紧急避险权，立即安

全、快速、有序地撤出井下人员。 

（4）煤矿值班调度员根据井下位置监测系统、各单位出勤情

况、各单位上井口登记的人员升井情况，及时掌握井下人员撤离

情况，统计核对井下人员是否全部撤离升井，并及时汇报应急救

援指挥部。 

（5）煤矿工业广场发生洪涝灾害或大量积水时，变电站、主

要通风机房、主副井提升机、主副井口等要害场所安排专人值守

巡查，井下主要泵房实行远程监控操作，并保持低水位。 
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（6）自然灾害造成矿井停电不能恢复的，按照供电事故应急

处置措施，立即启动应急电源，煤矿确保副井提升正常运转，水

泥公司确保窑辅传运转，并迅速派出供电线路抢修人员抢修线路。 

（7）河流水位超过警戒水位时，立即组织防洪抢险队伍对河

堤进行认真排查，严密布防，发现险情及时处理。可能发生决口

险情的，立即组织封堵，同时请求当地水利部门专业队伍给与支

援。 

5.2.3后期处置 

汛期过后，做好地面清理工作，尤其对动力配线进行严格检

查，避免发生触电事故；组织人员清洗现场、清理污泥、做好消

毒清洗等卫生防疫工作等，为恢复生产创造条件。 

5.3 高温天气处置措施 

（1）高温期间实行午休制度，每天中午停工休息，合理安排

施工作业时间，以错开高温时段，增加高温作业、高空作业人员

倒班频率，日最高气温达到 40℃以上，停止当日室外露天作业，

防止因疲劳作业发生危险。 

（2）对高温条件下的作业场所，采取通风和降温措施。对露

天作业集中和固定场所，搭设歇凉棚，防止热辐射，并经常洒水

降温。 

（3）高温天气时，全力加强后勤保障，对施工人员膳食进行

合理调配，并妥善安排药品、饮品供应等相关防暑降温工作。 

（4）中暑的诊断与抢救：因长时间的日光暴晒，或在高温环

境下工作，出现大汗头晕、无动、口渴、眼花、心慌、四肢麻木、
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体温略升高、血压下降等症状，应采取以下措施： 

①迅速将患者移到阴凉通风处仰卧休息，揭开患者的衣扣、

腰带。 

②能喝水时马上喝凉开水、淡盐水或糖水。 

③用冷湿毛巾包敷病人的头部和胸部，不断给其散风、吹凉。 

④病人呼吸困难时要进行人工呼吸。 

⑤病人昏迷不醒、高热时，应迅速送往医院治疗。 

5.4 其它极端天气处置措施 

当极端天气来临前一般会发生天气突变，乌云翻滚，开始刮

风，气压降低，光线变暗，气温降低及强对流等异常气候现象，

各公司应每天收听天气预报，及时发布极端天气警报。 

（1）5级（含）以上大风以及暴雨、雷电、冰雹、大雾、沙

尘暴等恶劣天气下停止户外高处作业及模板起重吊装作业；6级

以上强风天气停止塔式起重机的吊装作业，遇到雨、雪、雾天气

及风力大于 4级时不得进行拆除作业；风力大于 5级时禁止室外

动火作业。 

（2）热带风暴或台风即将来临时；雷电、暴雨雪来临时；大

雾天气，能见度不超过 100m时等恶劣天气停止露天爆破作业。 

（3）石灰石矿山出现雾天和烟尘弥漫影响能见度时，应开亮

车前黄灯与标志灯，并靠右侧减速行驶，前后车间距不得小于 30m。

视距不足 20m时，应靠右暂停行驶，并不得熄灭车前、车后的警

示灯。 

（4）石灰石矿山因遇大雾、炮烟、尘雾和照明不良而影响能
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见度，或因暴风雨、雪或有雷击危险不能正常生产时，应立即停

止作业;威胁人身安全时，人员应转移到安全地点。 

（5）发生暴雪、冰冻等灾害时，立即组织人员清雪除冰，抛

散工业盐、融雪剂等。 

5.5 地震处置措施 

（1）人员疏散。抢险救灾组应立即组织人员疏散、转移至安

全区域，防止强余震造成人员伤亡。在疏散、转移时，应采取必

要的防护、救护措施。 

（2）抢救伤员。抢险救灾组立即组织青壮年，本着以人为本

的原则，就近组织开展自救互救；协助专业救援队，抢救被埋压

人员，帮助其迅速脱离危险环境。 

医疗救护组对需要救治的伤病员进行现场临时救治，及时将

现场伤员送往医院治疗；协助医疗机构开展疾病预防和水源卫生

监控等工作。 

（3）抢排险情。抢险救灾组协助有关部门对震后破坏的供排

水、供电、道路、基础设施进行抢排险，尽快恢复基础设施功能;

配合有关部门尽快恢复供水、供电等生命线工程。协助公安、消

防部队扑灭火灾和保护重点文档资料、重要设施。 

（4）安全保卫。警戒保卫组尽快组织人员，加强治安管理和

安全保卫工作，维护公共秩序。 

（5）舆情管控。信息发布组根据地震局的信息，通过广播、

互联网、宣传公告栏等形式发布震情信息，做好平息谣传或误传

工作，保持生产生活秩序，保证社会稳定。 
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（6）善后处理。善后处理组对震后损失摸底调查，对遇难人

进行善后处置、安抚、抚恤等。 

（7）其它工作。在指挥部的统一指挥下，各应急救援小组开

展其它应急救援工作。 

6 应急保障 

本预案所涉及的应急保障内容执行综合预案“5.应急保障”

相关规定。 
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第二节 水害事故专项应急预案 

 

1 适用范围 

水害事故专项应急预案适用于山东泉兴能源集团有限公司

（以下简称集团公司） 所辖煤矿在生产过程中发生的可能导致

人员伤亡或较大及以上经济损失的水害事故应急救援工作。 

矿井水害事故专项应急预案是集团公司综合应急预案的细化

与延伸，与集团公司综合应急预案共同构成集团公司应急预案体

系。 

2 应急组织机构及职责 

本预案中应急组织机构及职责，执行综合预案中

“2.1 组织机构、 2.2 职责”相关规定。  

3 应急响应 

3.1响应启动  

（1）煤矿发生水害事故向集团公司调度室报告后，集团公司

调度室（调度员）立即向集团公司值班领导、总经理、董事长汇

报； 

（2）由集团公司总指挥根据事故事件危害和影响程度确定

响应分级，决定启动集团公司应急响应。 

如不启动，根据事故等级和性质做好应急准备，实时跟踪事

态发展。 

本预案中响应分级标准执行综合预案“1.2响应分级”。 



 - 54 -

（3）如启动，按照如下程序进行： 

①Ⅱ级响应：集团公司应根据事故性质和涉及范围，派出由

分管负责人任组长的工作组到事故单位指导协调应急救援。 

②Ⅰ级响应：由集团公司应急救援指挥部按照预案组织开展

应急救援工作。 

③扩大响应：向市级或以上的相关部门请求支援，市政府应

急救援指挥部成立到位后，集团公司应急救援指挥部指挥权立即

移交给上级应急救援指挥部。本级预案中涉及的有关人员及设施

仍处于待命状态，随时接受上级应急救援指挥部的指令并落实抢

险任务。 

3.2指挥与控制 

如启动集团公司应急响应，立即成立救灾指挥部。应急指挥

部根据水害事故性质，通知各专业组成员立即到达调度会议室并

召开应急会议，应急会议由应急指挥部总指挥（或授权总经理、

分管领导、值班领导）主持，会议应包括以下内容 ： 

（1）通报生产事故情况； 

（2）结合井上下对照图、采掘工程平面图、充水性图等图纸、

人员精度定位系统上的人员分布情况、监测监控系统参数数据，

对事故进行分析、评估，拿出初步解决方案。 

（3）确定各应急救援专业组工作任务，命令应急小组赶赴事

故现场，按照职责分工各负其职，开展救援工作。 

（4）判断所需调配的内外部应急资源； 

（5）确定应急信息上报的有关部门和内容。 
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4 处置措施 

应急处置原则：按照“紧急处置、安全撤退、科学施救、救

人优先”的原则，始终把保障职工的生命安全和身体健康放在首

位，切实加强应急救援人员的安全防护，最大限度地减少事故造

成的人员伤亡和危害, 避免次生灾害事故发生。 

（1）出现暴雨天气，达到停产撤人条件或接到上级撤人指令

时，督促矿井正确行使应急处置权和紧急避险权，立即安全、快

速、有序地撤出井下人员。按规定时间、流程完成上报。 

（2）河流水位超过警戒水位时，煤矿立即组织防洪抢险队伍

对河堤进行认真排查，严密布防，发现险情及时处理。可能发生

决口险情的，立即组织封堵，同时请求当地水利部门专业队伍给

予支援。 

（3）工广区发生洪涝灾害或大量积水时，变电站、主要通风

机房、主副井提升机、主副井口等要害场所安排专人值守巡查。 

（4）洪水危及主副井口、变电所、主要通风机房等重要场所

安全的，立即组织抢险队伍，利用挡洪板、沙袋等防洪物资构筑

挡水、堵水设施，阻止洪水进入，安装水泵排除积水。 

（5）井下出现水害事故时,立即撤出受威胁区域全部人员；

井下主要泵房实行远程监控操作，并保持低水位。矿值班调度员

根据井下人员定位系统等及时掌握井下人员撤离情况，并及时汇

报应急救援指挥部。 

（6）应急指挥部迅速了解水灾事故的发生位置、波及范围及

人员情况，分析判断通风系统、排水系统破坏程度，研究制定救
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援方案。 

（7）救护队按照救援方案携带相关装备入井并科学救援，井

口设置警戒，施救过程中时刻关注灾害变化情况，注意个人防护

和避灾，在确保自身安全的前提下，对被困人员进行搜救，及时

将被困人员转移至安全地带，并将井下情况及时反馈至指挥部。 

（8）技术专家组根据监测监控部门对监测数据分析，变化异

常情况及救护队救援现场反馈情况，对灾害影响及次生灾害做出

判断，视情况调整优化救援方案。 

（9）加强与气象、水利、防汛等部门的联系沟通，密切关注

灾害性天气预报预警信息,加强与相邻矿井区域联防，抓好预警信

息传递和共享。 

（10）抢救伤员时，必须判断伤势轻重，按照 “三先三后”

的原则处理。 

（11）水害造成矿井停电不能恢复的，按照供电事故应急处

置措施，立即启动应急电源，确保副井提升正常运转。迅速派出

供电线路抢修人员抢修线路。 

（12）保证供电、通讯、供水、交通等正常，确保抢险救灾

工作顺利开展。 

（13）应急救援指挥部统一调配应急物资、设备、交通运输

工具和人力,必要时，向临近其它能源集团或驻地政府部门提出援

助需求。 

（14）水灾事故消除后，督促事故发生单位检查被水浸泡过

的设备、顶板支护、通风、瓦斯、有害气体浓度等情况，保证恢



 - 57 -

复生产时运行正常。 

5 应急保障 

本预案所涉及的通信与信息保障、应急队伍保障、应急物资

装备保障、经费保障、交通运输保障、治安保障、技术保障、医

疗保障、后勤保障等应急保障内容，执行集团公司生产事故综合

应急预案中“5.应急保障”相关规定。 

附件：水害事故现场处置方案 
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水害事故现场处置方案 

 

1 事故风险分析 

1.1 水害类型 

矿井现存水害隐患情况：主要为地表水、老空水、相邻矿井

积水、顶板水、底板水、断层水、封闭不良钻孔等。 

1.2可能发生水害事故的区域 

可能发生水害事故的区域为地面大暴雨、井下各作业地点，

尤其是老空积水附近的作业地点、断层附近及与相邻的矿井附近。 

1.3井下水害事故征兆 

采掘工作面或者其他地点发现有煤层变湿、挂红、挂汗、空

气变冷、出现雾气、水叫、顶板来压、片帮、淋水加大、底板鼓

起或者裂隙渗水、钻孔喷水、煤壁溃水、水色发浑、有臭味等透

水征兆，应当立即停止作业，撤出所有受水患威胁地点的人员，

报告矿调度室，并发出警报。在原因未查清、隐患未排除之前，

不得进行任何采掘活动。 

2 现场处置的原则与要求 

2.1 矿井水害防治必须坚持“预测预报、有疑必探、先探后

掘、先治后采”的原则，坚持灾害性天气及 24小时内降雨达到

50mm立即停产撤人的原则。  

    2.2 各煤矿应编制《水害事故专项应急预案及现场处置方

案》，并每年进行一次修编和演练。  

    2.3 各煤矿《水害事故专项应急预案及现场处置方案》应包
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含地表水害、老空水害、煤层顶底板水害、构造水害等内容；针

对各种水害类型制定相应的水害汇报、撤人、逃生方案，井下人

员及地面相关人员必须熟练掌握水害逃生路线和应急处置措施。 

    2.3 储备充足的水害救援物资，建立相邻煤矿水害通报联系

机制，与矿山救护队签订救援协议，与政府应急等有关部门畅通

联系机制。  

    2.4  矿井发现出水征兆、水文观测异常或发生水害事故，现

场人员应立即撤至安全区域，并汇报至矿调度室及有关部门，矿

井调度室接到报告后，立即启动水害事故应急预案，组织人员按

既定的撤人路线撤离。 

    2.5 遇突发情况（水害事故影响到既定撤人路线），撤离人

员应有秩序的向新风流、向上的标高的撤离，撤离路线科学合理，

应避开来水（突水）威胁的区域，逃生通道（路线）确保安全可

靠。 

    2.6 人员撤离时应沿巷道地势较高的一侧撤人，并注意观察

沿途可牢靠攀附物体，避开水头，防止被水流冲走，泄水巷道撤

人禁止乘坐架空行人及其他辅助装置。  

2.7 针对地表水害、老空水害、煤层顶底板水害、构造水害

制定了现场处置方案，其它水害对应参照执行，确保井下人员安

全。 

3 地表水害现场处置方案 

3.1 气象预报为大暴雨等灾害性天气、24小时内降雨超过

50mm或遇上游水库、河流泄洪等，应按规定进行停产撤人。  
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    3.2 一旦发现地表溃水、渗水，或井下作业人员发现地表水

溃入井下及接到其他人员的地表溃水报告，现场人员立即撤至安

全区域，并报告矿井调度室，矿调度人员接到报告后立即启动撤

人程序，3分钟通知到井下所有作业地点，撤出井下所有人员。  

    3.3 矿调度人员将地表溃水、渗水情况汇报矿领导、值班及

相关专业人员，同时向集团公司和上级部门汇报，并向相邻煤矿

通报。  

    3.4 矿井立即启动矿井地表水害应急处置方案，并向矿山救

护队请求救援、向政府应急管理等部门汇报；  

    3.5 分析查找透水、渗水原因，进行针对性的救援和治理。  

    3.6 待查明地表溃水原因，解除地表水害威胁后，确认井上

下安全的前提下，矿井方可恢复生产。  

4 老空水害现场处置方案 

4.1生产区域老空水害事故应急处置方案 

4.1.1生产采区的井下作业人员、巡查、排查人员，发现采

掘工作面出现“煤层发潮发暗、挂红、挂汗、臭鸡蛋气味”等透

水征兆时或发生透水事故时，现场人员立即撤至安全区域，并汇

报矿调度室，矿井调度人员立即启动停产撤人程序，撤出井下人

员。  

    4.1.2井下探放老空水人员，钻探过程中发现渗水、顶钻现

象应立即停止钻进，禁止拔出钻杆，并立即汇报矿调度室，矿井

调度人员立即启动撤人程序，撤出相关影响区域的人员。 

    4.1.3 探放水现场发生老空透水时，立即将人员撤离危险区
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域，并汇报调度室。矿调度人员立即启动停产撤人程序，撤出井

下人员。  

    矿调度人员将老空透水、透水征兆情况汇报矿领导，矿井立

即启动水害应急预案，向矿山救护队请求救援，同时向集团公司

和上级部门报告，并向相邻煤矿通报。  

    4.1.4 待查明老空透水原因，解除老空水害威胁后、经评价

确认安全后，老空水威胁区域方可恢复生产。  

    4.2 非生产区域老空水害事故应急处置方案 

4.2.1 水害排查人员或其他人员，发现井下密闭墙、挡水墙、

水闸墙等防挡水设施出现大量积水、漏水、透水征兆、防挡水设

施损坏、发现老空水文观测异常，立即汇报矿井调度室，矿井调

度人员立即启动撤人程序，撤出威胁区域相关人员，在无法判断

影响区域时，撤出井下所有人员。  

    4.2.2 矿调度人员将老空透水、透水征兆情况汇报矿领导，

矿井立即启动水害应急预案，向矿山救护队请求救援，同时集团

公司和向上级部门汇报，并向相邻煤矿通报。  

    4.2.3 待查明老空透水原因，解除老空水害威胁后、经评价

确认安全后，老空水威胁区域方可恢复生产。  

    4.3 相邻煤矿老空水害事故应急处置方案。 

4.3.1井下作业人员、巡查、排查人员、地面监测人员等，

发现相邻煤矿区域采掘巷道出现透水征兆、相邻煤矿老空水文监

测到异常或发现相邻煤矿老空透水，立即汇报矿井调度室，矿井

调度人员立即启动撤人程序，3分钟通知到井下所有作业地点，
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立即撤出井下所有人员。  

    4.3.2 矿调度人员将相邻煤矿透水威胁情况汇报矿领导，启

动水害事故应急救援预案，同时向集团公司和上级部门汇报，并

向其他相邻煤矿通报。  

    4.3.3 分析查找透水原因，进行针对性的救援和治理。  

    4.3.4 待查明相邻煤矿透水原因，解除相邻煤矿老空水害威

胁后、经评价确认安全后，在老空水威胁区域方可恢复生产。  

5 煤层顶底板水害现场处置方案 

5.1 井下作业人员、巡查、排查人员，发现采掘工作面出现

底鼓、水叫、出水等突水征兆、含水层水文观测异常或发现突水

时，立即组织现场人员撤离危险区域，并立即汇报矿井调度室，

矿井调度人员立即启动撤人程序，3分钟通知到井下所有作业地

点，撤出井下所有人员。  

    5.2矿调度人员将突水征兆、含水层异常或突水情况向矿领

导、值班人员汇报；矿井立即启动水害事故应急预案，向矿山救

护队请求救援，向集团公司和上级部门汇报，并向其他相邻煤矿

通报。  

5.3 分析查找突水原因，进行针对性的救援和治理。  

    5.4 待查明含水层突水原因，解除水害威胁后，经专家论证

确认安全的前提下，矿井方可恢复生产。  

6 构造水害现场处置方案 

6.1 井下作业人员、巡查、排查人员，发现采掘工作面超前

探查断层、陷落柱等构造带钻孔来压、水量大增等情况、误揭露
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构造带、构造带滞后出水等，立即组织现场人员撤至安全区域，

并立即汇报矿井调度室，矿井调度人员立即启动撤人程序，3分

钟通知到井下所有作业地点，撤出井下所有人员。  

    6.2 矿调度人员将构造出水、突水征兆、构造突水情况向矿

领导、值班人员汇报；矿井立即启动水害应急救援预案，向矿山

救护队请求救援，向集团和上级部门汇报，并向相邻煤矿通报。  

    6.3分析查找突水原因，进行针对性的救援和治理。  

    6.4 待查明含水层突水原因，解除构造水害威胁后，经专家

论证确认安全的前提下，矿井方可恢复生产。


